
Métro d’Alger : l’application El Metro
désormais disponible sur iOS

La Société d’exploitation du Métro d’Alger (SEMA) poursuit la digitalisation
de ses services. L’entreprise a annoncé ce lundi 24 août la disponibilité de
son application mobile « El Metro » sur iOS, permettant désormais aux
utilisateurs d’iPhone et d’iPad d’accéder aux principaux services numériques
du métro.

Déjà accessible sur Android depuis avril dernier, l’application entend
simplifier le quotidien des voyageurs et leur permettre de préparer leurs
déplacements directement depuis leur smartphone.

Avec El Metro, les usagers peuvent notamment acheter leurs tickets en ligne,
obtenir un billet électronique et utiliser un code QR pour accéder au métro.
L’application permet également l’achat et le renouvellement des abonnements,
offrant ainsi une alternative aux démarches effectuées traditionnellement aux
guichets.

Selon les informations publiées lors du lancement du service, le paiement des
tickets et des abonnements peut notamment être effectué avec une carte
interbancaire CIB ou une carte Edahabia. Le billet électronique est ensuite
disponible sur le téléphone et peut être présenté sous forme de QR Code aux
portillons d’accès.

Lancée sur Android le 19 avril dernier
Pour rappel, l’entreprise de Métro d’Alger avait lancé l’application El Metro
sur Android le 19 avril 2026. L’objectif affiché était alors de moderniser
les services du transport urbain et de faciliter les déplacements des
usagers.

L’application officielle, développée par la Société d’exploitation du Métro
d’Alger, propose notamment l’achat de tickets en ligne, la génération d’un QR
Code, ainsi que des informations sur les stations et les horaires du réseau.

Après plusieurs mois de disponibilité sur Android, son arrivée sur iOS permet
donc d’élargir son accès aux voyageurs utilisant les appareils Apple.

Télécharger l’application El Metro : El Metro sur Google Play

Pour les utilisateurs d’iPhone et d’iPad, la SEMA annonce désormais la
disponibilité de la version iOS via l’App Store.

Le transport de voyageurs se digitalise en Algérie
Cette évolution s’inscrit dans une tendance plus large. Le transport de
voyageurs en Algérie se digitalise de plus en plus, avec la multiplication
des services permettant aux usagers de préparer, réserver et payer leurs
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déplacements à distance.

Il est désormais possible, selon les opérateurs et les services
concernés, d’acheter en ligne des billets d’avion, des billets de bateau, des
tickets de train, de réserver une place en bus, de commander un taxi ou
encore de recourir au covoiturage et aux services de VTC.

Cette transformation numérique touche ainsi progressivement les différents
modes de transport. Elle répond notamment à une demande croissante des
voyageurs qui souhaitent gagner du temps, éviter les déplacements inutiles et
effectuer leurs réservations depuis leur téléphone.

Dans le transport ferroviaire, maritime et aérien, les plateformes numériques
permettent déjà de consulter les horaires, vérifier les disponibilités et
effectuer certaines opérations à distance. Dans le transport urbain, les
applications mobiles contribuent également à faciliter l’accès aux services
et à fluidifier le parcours des voyageurs.

Le lancement d’El Metro sur iOS constitue donc une nouvelle étape dans cette
évolution. Après les billets électroniques et le paiement numérique,
l’objectif est désormais de proposer une expérience de mobilité toujours plus
connectée.

Pour le Métro d’Alger, cette digitalisation doit notamment permettre
de gagner du temps, simplifier l’achat des titres de transport et améliorer
le confort des usagers. La généralisation de ces outils pourrait également
contribuer, à terme, à réduire les files d’attente aux points de vente et à
rendre les déplacements plus pratiques.

Avec l’arrivée d’El Metro sur les deux principaux systèmes mobiles, Android
et iOS, les voyageurs disposent désormais d’un accès plus large aux services
numériques proposés par le Métro d’Alger.


