
Visa pour la France : Capago étend un
nouveau service aux demandeurs d’Oran

Après son lancement à Alger, Capago poursuit le déploiement de ses nouveaux
services destinés aux demandeurs de visa pour la France en Algérie.
L’opérateur chargé de la collecte des demandes de visa a annoncé, ce jeudi,
l’extension du service optionnel de pré-vérification des documents à son
centre d’Oran.

Cette nouvelle prestation est désormais accessible aux personnes dont les
dossiers sont traités par le centre Capago d’Oran. Son objectif est de
permettre aux demandeurs de faire contrôler leurs documents avant leur
rendez-vous officiel afin de limiter les risques d’erreurs ou de dossiers
incomplets.

Selon Capago, cette pré-vérification est réalisée par des agents qualifiés
qui vérifient la conformité des pièces fournies avec les exigences
applicables. Les demandeurs peuvent ainsi s’assurer que leur dossier est
correctement préparé avant son dépôt auprès du centre.

Un service réservé aux personnes ayant déjà un
rendez-vous
Capago précise que cette prestation est exclusivement réservée aux demandeurs
disposant d’un rendez-vous confirmé. Les personnes qui n’ont pas encore
obtenu de créneau ne doivent pas transmettre leurs documents pour une pré-
vérification.

L’entreprise indique également que les demandeurs ayant obtenu leur rendez-
vous avant le lancement de ce service ne sont pas exclus. Ils peuvent eux
aussi bénéficier de la pré-vérification en activant cette option depuis leur
espace personnel sur le portail client, dans le cadre de l’offre intégrale
proposée par Capago.

La pré-vérification ne garantit pas l’obtention du
visa
Capago insiste toutefois sur un point essentiel : la pré-vérification des
documents ne constitue en aucun cas une décision sur la demande de visa.

L’entreprise rappelle que l’octroi d’un visa relève exclusivement de la
compétence du consulat de France. Même lorsqu’un dossier est jugé complet et
conforme lors de cette étape, cela ne garantit pas l’obtention du visa, la
décision finale restant du ressort exclusif des autorités consulaires.

Avec l’extension de ce service à Oran, après Alger, Capago poursuit ainsi le
renforcement de son dispositif d’accompagnement des demandeurs de visa, en
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leur offrant un outil supplémentaire pour préparer leur dossier dans de
meilleures conditions avant leur rendez-vous officiel.


